Vi DU 8. DU TOAN KINH PHI QUAN LY, VAN HANH, DUY TRi HE THONG THONG TIN

Pon vi tinh: VND

TT Noi dung Dién giai Thanh tién Ky hiéu Ghi chu

1 |Chi phi chuyén gia truc tiép Béang 8.1 3.682.547.252 Ccg

o |Chi phi quan 1y 65%*Ccg 2.393.655.714 Cql

3 |Chi phi khac Ck

4 |Thu nhép chiu thué tinh trudc 6%*(Ccg+Cql+Ck) 364.572.178 TN TT 04/2020/TT-BTTTT
Tong cong (truwéc VAT) Ccg+Cql+Ck+TN 6.440.775.144

5 |Thué gié trj gia ting 10%*(Ccg+Cql+Ck+TN) 644.077.514 Cdp
TONG CONG Ccg+Cql+Ck+TN+VAT+Cdp 7.084.852.659 Ctv
LAM TRON 7.084.852.000




BANG 8.1. CHI PHi CHUYEN GIA TRUC TIEP

Pon vi tinh: dong

STT

Noi dung cong viéc

S6 lwgng ngay cong 1

nam

DPon gia ngay cong

©)

Bac 1

Bac2

Béc3

Bac1

Bac 2

Béc3

Chi phi 1 nim
O]

Chi phi nim diu
(4 thang)
®)

Chi phi méi nim
tiép theo
(6)

Téng chi phi 3
nim 4 thang
(=) +(6)*3

Ghi chu

Khio sat hién trang, yéu ciu trong quin tri, vin
hanh hé théng (Yéu ciu: 01 KS2, 01 KS3 thuc
hién)

6.620.016

6.620.016

6.620.016

Thuc hién khao sat 1 1an (trong nam dau
tién)

Khao sat hién trang, yéu clu quan tri, van hanh ha
tang k¥ thuat (mang, may chii, bao mét) phuc vu cac
hé théng:

- Nghién ctru c4c tai lidu lién quan hé théng ha ting
k¥ thuét do bén thué dich vu cung cip nhur thiét ké
hé théng, danh muc thiét b, tai liéu hudng dan cai
dat, trén khai,...

- Thyc hién khao sat xac dinh hién trang cac thiét bi
nhu tinh trang up/down, cdu hinh thiét bi, quy
hoach VLAN, tai nguyén IP...

- Xac dinh cac yéu cAu, pham vi trong quan tri, van
hanh hé théng ha ting k¥ thuét

398.700

446.729

498.988

2.837.150

2.837.150

2.837.150

Khao sat hién trang, yéu clu quan tri, van hanh hé
théng phf?m mém ung dung, dich vu trién khai trén
hé théng:

- Nghién ctru c4c tai lidu lién quan hé théng ha ting
phé”m mém ung dung, dich vu do bén thué dich vu
cung cp nhu thiét k& h¢ théng; danh muc phan
mém ung dung, dich vu; tai liéu hudng dan trién
khai, két ndi cac dich vu,...

- Thyc hién khao sat xac dinh hién trang cac phén
mém ung dung, dich vu nhu tinh trang up/down,
cAu hinh méy chu trién khai, ciu hinh ddu ndi dich
vu,...

- Xac dinh c4c yéu cAu, pham vi trong quan tri, vin
hanh phin mém tng dung, dich vu trién khai

398.700

446.729

498.988

2.837.150

2.837.150

2.837.150

Tong hop, bao céo két qua khao sat:

- T4 chrc thyc hién I4p bao céo két qua khao sat;

- Théng nhat cac bén vé két qua khao sat va yéu
cAu, pham vi trong quan tri, van hanh, duy tri cac hé
thong.

398.700

446.729

498.988

945.717

945.717

945.717

Chi phi:

(5) = (4); --- Thyc hién khao sat 1 1an
trong nam dAu tién

(6) = 0; -- Khong thuc hién khao sat
trong céc nam tiép theo
(N=06)+(6)*3;




Pon vi tinh: dong

S lrong ngay cong 1

! Don gid ngay cong .| Cni phi nim dAu| Chi phi m3i nim | Téng chi phi 3
STT N¢i dung cong vige nim ©) Chiphi Indm | =) 1 4ng) tiép theo niim 4 thing Ghi cha
: ; A\ n n s s s 4) _
Bac1 | Bac2 | Bac3 | Bacl Bac2 Bic 3 5) (6) (N)=(5)+(6)*3
Yéu ciu:
- Tryc van hanh 24/7/365; Chia ca lam
viée, ngay 03 ca, mdi ca 08h lam viéc -
Il |Trwe quén Iy, vén hanh, duy tri hé théng 1065123987 | 355.041.329 | 1.065.123.987 | 3550413288 |oneune Ol ngdyconglaodong.
- Pam bao toi thiéu 03 nhan su truc van
hanh trén mdi ca tryc trong gio hanh
chinh; tbi thiéu 02 nhén sy truc van hanh
trén mdi ca truc ngoai gid hanh chinh
1 |Quan Iy, van hanh tong thé (yéu cdu 01 KS2 thyc
hién trong gio hanh chinh, tir thir 2 - thir 7)
T4 chir, lap ké hoach va trién khai cac nhiém vy,
cong viéc trong cong tac quan ly, van hanh va duy
tri cac hé théng:
- Lap ké hoach, phén c6ng nhiém vu cho céc nhan
su/nhoém nhan sy hang thang.
- Xay dung, cap nhat va ban hanh, phé bién cac quy
trinh nghiép vu, cac quy dinh trong hoat dong cua
cac nhom nhan sy;
Theo dbi tinh hinh va dén déc viée thuc hién cac
cong viéc, nhiém vu trong cong tac quan ly, van
hanh va duy tri cac h¢ théng, dam béao chat lugng
cong viéc:
- Kiém tra, ra soat va dén déc viéc tuan thu cac quy
trinh nghiép vu, cac quy dinh chung; ,
- Kiém tra, ra soat va don ddc, dam béo tién do cac To chite:
cong viée nhu hd tro ky thuét, khic phuc sy cb, sao - 01 Can b6 béc 3 thyc hién tryc ca trong
Iuu hé théng... gi0 hanh chinh cac ngay lz‘m? viéc binh
thuong (thtr 2-thr 7 hang tuan ~ tuong
Chu tri téng hop bio co vé quan 1y, van hanh va g 26 ngay cong / thang)
duy tri cac hé théng, dinh ky hodc dot xuat thuc Chi phi:
hién bao céo két qua cac cong viée, nhiém vu: 4)= SUFﬂ( (Li)y*(2.0)*(3.i)) - Trong
- T6 chirc phan cong nhiém vu thong ké bao céo do: (1.1): s0 luong nhan sy bac i; (2.i)~: sO
312 398.700 | 446.729 | 498.988 | 139.379.400 46.459.800 139.379.400 464.598.000 lugng ngay cong twong (g cua moi

dinh ky hogc dot xut;

- Thyc hién tong hop va béo cdo ndi dung lién quan
t6i bén thué dich vy;

- Thye hién giai trinh ndi dung bao céo (trong
truong hop c6 yéu cau)

nhan cong bac i; (3.1): don gid ngay cong
tuwong ung cua nhan sy bac i;
(5)=(4) * 5/12; -- Nam déu chi thuc
hién trong 05 thang

IS TR

JEE I




Pon vi tinh: dong

STT

Néi dung cong viéc

S lrong ngay cong 1

nam

Pon gia ngay cong

(©)

Béc 1

Béc 2

Béc3

Béc 1

Béc 2

Béc 3

Chi phi 1 ndm
4)

Chi phi nim dau
(4 thang)
®)

Chi phi mdi nim
tiép theo
(6)

Téng chi phi 3
nim 4 thang
(1) =(5) +(6)*3

Ghi chi

Didu phéi va giai quyét cac van dé phat sinh:

- Thuye hién té chie, diéu phéi nhan sy trong cac
truong hop phat sinh nhu nhéan sy nghi (dau ém,
nghi phép,...), cac nhiém vu dot xuét, cac su cd
nghiém trong,...

- Dé xudt, té chirc 1am viéc giita cc bén trong
truong hop c6 vén dé phat sinh lién quan nhidu bén
(vd: hd tro xay dung két ndi m&i, trién khai hé théng
mdi,...)

H3 tro trye quan 1y, van hanh, duy tri hé théng gio
hanh chinh cac ngay lam viéc trong tudn (thi 2 - thir
7

H3 tro xir Iy cac yéu cu hd trg k§ thudt phic tap,
chuyén sau, cac nguy co, s ¢b nghiém trong:

- Tiép nhan thong tin yéu cAu hd tro hodc sy ¢ tir
cac nhén sy khac hodc hé théng, ngudi dung;

- Lap va théng nhit phuong an thyc hién hd tro
hoic khic phuc su ¢b v6i céc bén lién quan;

- Té chirc trién khai phuong 4n d4 thdng nhét;

- Té chuc 1ap, cap nhat tai liéu k¥ thuat lién quan

(0) = (&), - CII piT nang TidanT Uan-g_cm_
phi trong 1 nam
(7) = (5) + (6) * 3; -- Téng chi phi thyc
hién trong 03 nam va 04 thang

Truc qudn ly, van hanh, duy tri hé théng 24/7
(Yéu cu: ngay chia 03 ca, méi ca 01 KS1, 01
KS2)

Theo doi, giam sat, kiém soat hoat dong cua hé
thdng ha ting k§ thuét, cac hé théng phin mém tmg
dung, dich vu két ndi:

- Theo dai tinh hinh hoat dong cta cac hé théng
thong qua cac cong cu quan tri, gidm sat van hanh
hé théng nhu: hé théng giam sat hé théng mang, hé
thong gidm sat van hanh hé théng,. ..

- Tiép nhan/phat hién cAc théng béo, canh bao vé
nguy co, sut ¢b trén hé thong (VD: may chii qué tai
CPU, RAM, HDD; dich vu két néi gap 15i;...)




Pon vi tinh: dong

STT

Néi dung cong viéc

S lrong ngay cong 1

nam

Pon gia ngay cong

(©)

Béc 1

Béc 2

Béc3

Béc 1

Béc 2

Béc 3

Chi phi 1 ndm
4)

Chi phi nim dau
(4 thang)
®)

Chi phi mdi nim
tiép theo

(6)

Téng chi phi 3
nim 4 thang
(1) =(5) +(6)*3

Ghi chi

Thue hién trién khai két ndi mang t6i cac hé¢ théng
ctia cic don vi khi c6 yéu cau:

- Khéo sat nhu cAu, yéu ciu cu thé trong trién khai
két ndi mang t6i cac hé théng cua cac don vi;

- Dé xuét va théng nhét phuong 4n trién khai két ndi
mang;

- Té chire trién khai két ndi, dam bao an toan hoat
d6ng cac hé théng, thuc hién diu ndi duong truyén,
cAu hinh thiét bi mang, thiét bi bao mat,... dam bao
két ndi hoat dong dting muc dich, én dinh va an
toan;

- Lap va cap nhat tai liéu ky thuat lién quan nhu bao
cao phuong an, Kkét qua thyc hién hd trg k¥ thuat, tai
liéu quén 1y thay ddi cAu hinh céc thiét bi,...

Quan ly cac dia chi IP, phan hoach VLAN va thiét
1ap céac chinh sach ap dung:

- Té chirc quan 1y tai nguyén IP (bao gdm IP két nbi
Internet/TSLCD...), phan hoach VLAN ciing nhu
cac IP ndi bo hé théng;

- Quén Iy céc chinh sach két ndi giita cac may chu,
tmg dung hay cac dai VLAN, gifta hé théng mang
ndi b va mang ngoai trén cac thiét b mang va bao
mat nhu Router, Core Switch, Firewall,...

- Thyc hién thiét lap chinh sach bang thong, chinh
sach an toan cho timg két ndi dén cac hé théng thiét
bi mang va tudng lira theo yéu ciu




Pon vi tinh: dong

STT

Néi dung cong viéc

S lrong ngay cong 1

nam

Pon gia ngay cong

(©)

Béc 1

Béc 2

Béc3

Béc 1

Béc 2

Béc 3

Chi phi 1 ndm
4)

Chi phi nim dau
(4 thang)
®)

Chi phi mdi nim
tiép theo
(6)

Téng chi phi 3
nim 4 thang
(1) =(5) +(6)*3

Ghi chi

Tiép nhan, phan loai, xr Iy cac yéu cau h tro ky
thuat tir nguoi ding; H3 trg phat trién, trién khai
dich vu:

- Tiép nhén thong tin yéu ciu hd trg k§ thuat tir
ngudi dung thong qua cac kénh nhu SMS, Email,...
- Thyc hién thu thap théng tin bd sung (néu co),
phan loai, phén tich cac yéu cau hd tro (VD: hd tro
kiém tra 18i, hd tro trong két ndi dich vu sin c6, hd
tro trién khai dich vu mdi,...)

- Thyc hién hd tro tryc tiép dbi véi cac yéu ciu hd
trg don gian, khong gy anh huong hodc thay dbi toi
hé théng (vi du 15i thuong gap, két ndi dich vu sin
co,...)

- D& xuét va théng nhét phuong an thuc hién hd trg
k§ thuét d6i véi cac yéu ciu hd trg phic tap, c6 kha
nang gy anh hudng, thay déi dén hé théng (vi du
trién khai dich vu méi).

- Té chtre thyc hién trién khai phuong 4n hd tro d3
dugc théng nhét giita cac bén lién quan. Trong do
¢6 thé bao gém: thue hién c4u hinh dich vu, ciu
hinh may chu, thiét bi mang, thiét bi bao mat,...

- Lap, cap nhat cac tai liéu ky thuat lién quan nhu
nhat ky hd trg k¥ thuat, béo céo phuong n hd tro
k¥ thuat, tai ligu quan 1y cdu hinh h¢ théng,...




Pon vi tinh: dong

S lrong ngay cong 1

Don gid ngay cong .| Cni phi nim dAu| Chi phi m3i nim | Téng chi phi 3
As A i nim (3) Chi phi 1 ndm , x . N L,
STT Néi dung cong viéc @) (4 thang) tiep theo nim 4 thang Ghi cha
Bacl | Bac2 | Bac3 | Bacl | Bac2 | Bac3 () (6) (N)=(5)+(6)*3
Xic dinh, phan loai va xit I céc nguy co, su cé trén | 1095 | 1095 398.700 | 446.729 | 498.988 | 925.744.587 | 308.581.529 025.744587 | 3.085.815.288 | T\eaY trwe 24/7 chia thanh 03 ca moi ca

hé théng:

- Thye hién thu thap cac thong tin lién quan nguy
co, su cb (VD: thoi gian, hé théng nguén, dich vu
nguén,. K

- Phan loai nguy co, su ¢b theo muc d6 nghiém
trong;

- Thyc hién cac phuong an xir ly tam thoi trong
truong hop sur ¢b nghiém trong, gy anh hudng 16n
tdi viée khai thac, sur dung dich vy, hé théng. Vidu
nhu kich hoat hé théng du phong, nge'it tam thoi cac
may chu, dich vu lién quan,...

- Thyc hién phan tich, xac dinh nguyén nhan gay su
cb;

- Lap va d& xudt, bao cao, théng nhit phuong an
khic phuc, xtt Iy nguy co, sur ¢b

- T4 chrc trién khai phwong 4n khéc phuc, xir Iy
nguy co, su ¢ di théng nhét gitra cac bén lién quan.
Vi du nhu: thuc hién stra 1i phén mém, sira 15i cAu
hinh may chu, dich vy,...

- Lap, cap nhat cac tai liéu k§y thuat lién quan nhu
nhat k¥ hd trg k¥ thuat, béo co phuong an hd tro
k§ thuét, tai lidu quan 1y ciu hinh hé théng,. ..

Bao tri hé théng ph?m mém ung dung, dich vy, trong
d6 bao gom:

- Xéc dinh 15i, nguyén nhan 15i va thuc hién sira 161
ung dung, dich vu.

- Chinh stra phﬁn mém ung dung, dich vu (trén co
sO cdc tinh nang sin c6) dam bao phu hop véi moi
truong trién khai, dap img yéu ciu vé quy mo két
nbi.

- Cap nhat céc tai lidu lién quan phin mém tng
dung, dich vu nham dam béao kha nang tiép can,
chuyén giao ciing nhu tiép tuc bao tri hé théng.

01 KS 1; 01 KS2




Pon vi tinh: dong

STT

Néi dung cong viéc

S lrong ngay cong 1

nam

Pon gia ngay cong

(©)

Béc 1

Béc 2

Béc3

Béc 1

Béc 2

Béc 3

Chi phi 1 ndm
4)

Chi phi nim dau
(4 thang)
®)

Chi phi mdi nim
tiép theo
(6)

Téng chi phi 3
nim 4 thang
(1) =(5) +(6)*3

Ghi chi

HS tro xir Iy cac yéu ciu hd trg k¥ thuat phiic tap,
chuyén sau, cic nguy co, su ¢ nghiém trong, gy
anh hudng hodc lién quan t6i nhiéu thanh phan hé
théng:

- Tiép nhan théng tin nguy co, sy ¢ tir cac nhan sy
khac hoac nguoi dung;

- Té chirc thu thap thong tin lién quan tir ndi b hé
théng hay tir nguoi ding;

- Lap va dé xuit, bao cdo, théng nhit phuong an hd
trg hodc xir Iy nguy co, su ¢b

- T chrc trién khai phwong an khéc phuc, xir Iy

nguy co, su ¢b da théng nhét giita cac bén lién quan.

Vi du nhu: thuc hién stra 1i phén mém, sira 15i cAu
hinh may chu, dich vy,...

- Lap, cap nhat cac tai liéu k¥ thuat lién quan nhu
nhat ky hd tro k¥ thuat, bio cao phuong an hd trg
k§ thuét, tai lidu quan 1y cAu hinh hé théng,. ..

H3 tro xay dung tai liéu lién quan cac yéu ciu hd
trg, cac nguy co, su ¢b, hinh thanh co s¢ tri thie
cho cong tac thyc hién quan ly, van hanh, duy tri hé
théng:

- Té chue lap cac bidu mAu tai liéu nhu Nhat ky
quan ly, van hanh hé théng; Nhat ky hd trg k¥ thuat;
Danh muc nguy co, su c&; Bo cdo phuong 4n khic
phuc nguy co, su cb; Tai lieu quan ly cAu hinh hé
théng; Tai liéu quan 1y thay ddi;...

- Tham gia, hd trg xdy dung, cap nhat cac tai lidu
theo biéu mAu va céc ndi dung quy dinh;

Ghi nhat ky quéan 1y, van hanh, duy tri hé théng theo
ca lam viéc:

- Ghi nhat ky tinh trang hé thdng tai c4c thoi diém
giao ca.

- Ghi nhat ky thyc hién cong viéc trong khoang thoi
gian thyc hién ca truc.

Cic cong viéc dinh ky

26.171.567

9.170.585

26.171.567

87.685.287




Pon vi tinh: dong

S lrong ngay cong 1

! Don gid ngay cong .| Cni phi nim dAu| Chi phi m3i nim | Téng chi phi 3
STT N¢i dung cong vige nim ©) Chiphi Indm | =) 1 4ng) tiép theo niim 4 thing Ghi cha
: ; A\ n n s s s 4) _
Bac1 | Bac2 | Bac3 | Bacl Bac2 Bic 3 5) (6) (N)=(5)+(6)*3

Bio céo vé quén Iy thay ddi trén hé théng
t6i thiéu 01 thang/Ian, trong d6 bao gbm
t6i thiéu cac ndi dung:
« Danh muc thay déi, cap nhét vé ciu
hinh trén céc trang thiét bi
« Danh muc thay déi, cap nhét vé ciu

Dinh ky ra sodt, cip nhit hé théng (1 théng/lin) hinh h¢ thong {ing dung .

1 L S s 16.082.238 5.807.475 16.082.238 54.054.190 » Danh muc thay d6i, cap nhét vé cau

(Yéu cau cin KS 2) N .
hinh dich vu
Chi phi:
(5) = (4) *4/ 12; -- Nam dAu thyc hién
trong 4 thang
(6) = (4);
M=) +®)*3;

Ra soat, cap nhat ban va 18i hé diéu hanh, phin

mém tmg dung trén cac may chu:

- Kiém tra phién ban hé diéu hanh, phan mém tmg

dung hién tai trén cac may chu va cac ban va tuong

ng;

- Phéi hop thyc hién kiém tra kha ning twong thich,

hd trg ctia cac phan mém trién khai trén may chi

thong qua cac tai liéu huéng dan, tai liéu quan tri,

van hanh lién quan.

- Lap phuong an, ké hoach thuc hién cap nhat ban

vé hé diu hanh, phé”m mém ung dung, dam bao tinh

twong thich véi cac phin mém tmg dung trién khai

1,1 |trén may chu, trong d6 bao gdm cac ndi dung nhu: 12 398.700 | 446.729 | 498.988 5.360.746 1.786.915 5.360.746 17.869.154

sao luu may chu, dich vu; cAu hinh ngét may chu,
dich vu (néu c6); thue hién cép nhat ban va; khoi
phuc trong trudng hop gap su cb;

- Trién khai thyc hién cap nhat theo phuong an, ké
hoach da dé ra.

- Téi kich hoat may chu, dich vu va kiém tra hoat
dong cua may chu, dich vu.

- Thuc hién khoi phuc may chu, dich vu trong
truong hop co 16i xay ra.

- Cép nhat cdc tai li¢u lién quan nhu tai li¢u quan ly
cAu hinh hé théng, bao céo két qua thyc hién ra
soat, cap nhat ban va h¢ théng, phﬁn mém.




Pon vi tinh: dong

STT

Néi dung cong viéc

S lrong ngay cong 1

nam

Pon gia ngay cong

(©)

Béc 1

Béc 2

Béc3

Béc 1

Béc 2

Béc 3

Chi phi 1 ndm
4)

Chi phi nim dau
(4 thang)
®)

Chi phi mdi nim
tiép theo
(6)

Téng chi phi 3
nim 4 thang
(1) =(5) +(6)*3

Ghi chi

1,2

Ra soat, cap nhat cac ung dung, dich vy, tai khoan
ngudi ding trén hé théng:

- Kiém tra tinh trang hoat dong cua cac ung dung,
dich vy, tai khoan ngudi ding trén cAc trang thiét
bi, may chu;

- Xac dinh cac tng dung, dich vy, tai khoan nguoi
dung khong hoat dong, khong con dugc st dung,...
(vi du tai khoan nguoi dung da nghi viéc, dich vu
phién ban cii d khong con dugce hd tro,...)

- Lap va dé xuét, théng nhit phwong an thyc hién
loai bo cac ung dung, dich vy, tai khoan nguoi dung
khong hoat dong, khong con duge st dung,... (vi du
nhu g& bo tmg dung, huy kich hoat tai khoan, huy
cong khai phién ban dich vu,...)

- Té chtrc thyc hién trién khai loai bo cac ung dung,
dich vy, tai khoan nguoi dung khong hoat dong,
khong con dugce st dung,... theo phuong an da
théng nhét.

- Cap nhat céc tai liéu lién quan nhu tai liéu quan ly
cAu hinh hé théng, bao céo két qua thyuc hién ra
soat, cap nhat ban va hé théng, phén mém.

12

398.700

446.729

498.988

5.360.746

1.786.915

5.360.746

17.869.154

13

Quan ly, gidm sat, kiém soat hoat dong ra soat, cap
nhat hé théng:

- Hd tro xdy dung va kiém soat k& hoach, phuong an
ra soat, cap nhat hé théng;

- Hd tro kiém tra kha nang tuong thich hé théng
ph?in mém, dich vu v cac ban vé, cac ban cap nhit;
- H tro kiém soat 16i va khoi phuc hé théng trong
truong hop cap nhat hé théng khéong thanh cong

12

398.700

446.729

498.988

5.360.746

2.233.644

5.360.746

18.315.883

Binh ky thue hi¢n sao lwu div ligu hé thong (1
thing 1 lin).

5.360.746

1.786.915

5.360.746

17.869.154

Béo céo tdng hop tinh hinh thuc hién sao
luu dit liéu t6i thiéu 01 thang/lan, trong
d6 bao gdm cac néi dung:

* Danh sach cac ban sao luu mdi voi cac
thong tin nhu ngay sao luu, co ché sao
Turu, két qua sao luu, tinh trang ban sao
Iuu,...

* Danh sach cac ban sao luu da xo6a (theo
quy ché Iuu trit, sao luu hé théng)

 Banh gia, d& xuét (néu co)
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Pon vi tinh: dong

STT

Néi dung cong viéc

S lrong ngay cong 1

nam

Pon gia ngay cong

(©)

Béc 1

Béc 2

Béc3

Béc 1

Béc 2

Béc 3

Chi phi 1 ndm
4)

Chi phi nim dau
(4 thang)
®)

Chi phi mdi nim
tiép theo
(6)

Téng chi phi 3
nim 4 thang
(1) =(5) +(6)*3

Ghi chi

2.1

Thuc hién sao Iuu dir liéu hé théng trong do bao
gom:

- Sao luu CSDL cac hé théng phdn mém, img dung,
dich vu sir dung c6ng cu phin mém backup.

- Sao luu cu hinh cac trang thiét bi mang, bao mat,
may chu thong qua cac cong cu, tién ich di kem cac
thiét bi hodc phén mém backup (néu co hd tro)

- Thyc hién nén cac ban sao luu (trong truong hop
cin thiét)

- Thyc hién luu trir ban sao luu trén hé théng tu dia
sao luu, dam bao thoi gian luu trir dap Gmg theo quy
ché lién quan.

2.2

Ra soat, loai bo cac ban sao luu cii:

- Kiém tra céc ban sao luu cii, xac dinh cac ban sao
luu cin loai bé theo quy ché (VD: qué thoi han luu

tri, ban sao luu gia ting khong cén thiét — vi da co

ban sao luu toan b mdi,...)

- Thyc hién nén va luu trit céc ban sao luu can loai

b6 trén cac thiét bi backup nhu bang tir (néu ¢6 quy
dinh va thiét bi)

- Thyc hién loai b6 cac ban sao luu cin loai bo.

2.3

Lép béo céo sao luu h¢ théng:

- Xay dung bao cao thuc hién sao luu hé théng,
trong dé bao gdm danh sach cac ban sao luu méi,
danh sach céc ban sao luu da loai bo;

- Thyc hién bao cao va giai trinh (néu ¢ yéu cau)
v&i bén thué dich vu.

12

398.700

446.729

498.988

5.360.746

1.786.915

5.360.746

17.869.154

Chi phi:

(5) = (4) *4 / 12; --- Nam dAu thyc hién
trong 4 thang

(6) = (4);

(N =06)+(6)*3;

Thuee hién dién tip iing ciu thong tin dinh kp (6
thing 1 lin).

4.728.583

1.576.194

4.728.583

15.761.942

Thuec hién dién tap tmg ctru su cb t6i
thiéu 06 thang 1 1an (02 lan/nam). Thoi
gian thyc hién mdi ky: 03 ngay / 1an.
Nam dau thyc hién 01 lan;

Céc nam tiép theo thuc hién 02 lan

Chi phi:

(5)=(4)/ 2; -- Nam d4u thyc hién 01 1in
(6) = (4);

(1)=(®) +(6) * 3;

11



Pon vi tinh: dong

STT

Néi dung cong viéc

S lrong ngay cong 1

nam

Pon gia ngay cong

(©)

Béc 1

Béc 2

Béc3

Béc 1

Béc 2

Béc 3

Chi phi 1 ndm
4)

Chi phi nim dau
(4 thang)
®)

Chi phi mdi nim
tiép theo
(6)

Téng chi phi 3
nim 4 thang
(1) =(5) +(6)*3

Ghi chi

3.1

Lap phuong an, ké hoach di&n tap (g ctru théng
tin. Trong d6 bao gdm cac ndi dung nhu: thoi gian,
moi truong, kich ban (vi du: khoi phuc hé théng
trong trueong hop sy cb trén trang thiét bi ha t'émg ky
thuat nhu duong truyén, may chu vat ly, thiét bi
mang; khéi phuc hé théng trong truong hop xay ra
su ¢ trén hé théng tmg dung nhu 181 img dung, 15i
co sO dir lidu;...), két qua duy kién...

398.700

446.729

498.988

893.458

297.819

893.458

2.978.192

3.2

Thuec hién dién tap theo ké hoach:

- Thiét 1ap méi trudng dién tap, vi du nhu tao cac
may chu o, h¢ théng mang ao, cac dich vu thir
nghiém phuc vu dién tap.

- Gia lap tinh hudng dién tap (vi du nhu ngét két ndi
hé théng, tao 18i trong CSDL,...)

- T4 chrc thyc hién tmg ctru theo phuong an, ké
hoach da théng nhit (vi du nhu thyc hién phan tich,
xac dinh nguyén nhén; kich hoat du phong; khoi
phuc CSDL;...)

398.700

446.729

498.988

893.458

297.819

893.458

2.978.192

3.3

Téng hop két qua thyc hién dién tap Gmg ctru thong
tin:

- Ra sodt, kiém tra két qua di&n tap (g ciru thong
tin.

- Téng hop, xiy dung bao céo két qua dién tap img
ctru thong tin.

398.700

446.729

498.988

446.729

148.910

446.729

1.489.096

3.4

Quan ly, kiém soat va bdo cdo thuc hién dién tap
ung cuu thong tin:

- Thyc hién quan ly, d@ xuét va théng nhét noi dung
ké hoach dién tap tmg ciru thong tin.

- Giam sat, kiém soat cac budc thyc hién trién khai
dién tap, dam bao phi hop, dap tmg theo ké hoach
da dé ra.

- Thyc hién cong tac bao co két qua dién tap img
ctru thong tin.

398.700

446.729

498.988

2.494.938

831.646

2.494.938

8.316.462

Téng hgp, ban giao tai li¢u

11.348.598

3.782.866

11.348.598

37.828.662

Chuan hoa céc tai liéu lién quan qua trinh quan tri,
vén hanh cac hé théng va quan tri, van hanh ha ting
k¥ thuat phuc vu cac hé théng:

- Chuén ho4 céc tai liéu theo biéu mau, ndi dung
quy dinh;

- Ra soat, kiém soat s6 luong, chét luong céc tai lidu
ban giao;

12

398.700

446.729

498.988

5.360.746

1.786.915

5.360.746

17.869.154

Chi phi:
(5) = (6) = (4); Mbi nam thyc hién ban
giao tai lidu 01 lan
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Pon vi tinh: dong

S lrong ngay cong 1

! Don gia ngay cong Chi ohi 1 nim | Ci Phi néim ddu| Chi phi m3i nam | Téng chi phi 3
STT Noi dung cong viée nim ©) p 4 thang tiép theo nim 4 thing Ghi ch
4)
Bicl | Bic2 | Bic3 | Bacl | Bic2 | Bac3 ®) ®) (M=) +(©)3
Quan ly, giam sat va ban giao cac tai liéu: (1)=(®) +(6) * 3;
- Lap ké hoach va tb chtrc thyc hién ban giao céc tai
p  [liéuliénquan; . o 12 | 398.700 | 446.729 | 498.988 | 5.987.852 1.995.951 5.987.852 19.959.508
- Ra soat, dam bao so lugng, chat lugng céc tai liu
ban giao;
- Ky két cac bién ban ban giao lién quan.
TONG CONG 1.109.264.168 | 374.614.795 1.102.644.152 | 3.682.547.252
1 DPon gid tién lwong theo bing "Bdng lwong"
2 Ngi dung cong viéc theo quy dinh tai Thong tw sé 24/2020/TT-BTTTT
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BANG LUONG NHAN CONG KY SU CNTT

Pon vi tinh: dong

TT Tiéu chi xac dinh Ghi cha
1 |Cép bac k§ su CNTT KS-B1 KS-B2 KS-B3 KS-B4 KS-B5 KS-B6 KS-B7 KS-B8
L % Quyét dinh 129/0P-BTTTT ngay
2 |Heé s luong (Hcb) 2,34 2,65 2,9 3,27 3,58 3,89 4,20 451 131212021 ciia BG TTTT
3 |Hé s6 phu cép (Hpe) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 |/heoquy dinh cua phap ludtlao dong
va cac van ban co lién quan
, . Nghi dinh 24/2023/ND-CP ngay
4 |Mtc luong co s (MLcs) 1.800.000| 1.800.000| 1.800.000| 1.800.000| 1.800.000| 1.800.000| 1.800.000| 1.800.000( * 0,0 "~ - i
5 |Mic luong co ban (MLch) 4.212.000| 4.770.000| 5.328.000| 5.886.000| 6.444.000| 7.002.000| 7.560.000| 8.118.000
A ik Quyét dinh 129/0P-BTTTT ngay
6 |Diéu chinh ting thém tién luong (Hdc) 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 3122021 ciia BY TTTT
7 |Luong co ban (Hcb+Hcp) * MLcs * (1+Hdc) | 9.266.400| 10.494.000| 11.721.600|12.949.200| 14.176.800| 15.404.400| 16.632.000| 17.859.600
8 |Tién luong thang dong BHXH bét budc 4.680.000| 4.770.000| 5.328.000| 5.886.000| 6.444.000| 7.002.000| 7.560.000 8.118.000
Chi phi khéc tinh trong chi phi tién lwong
9 |thudc trach nhiém déng cua ngudi st dung lao | 1.099.800| 1.120.950| 1.252.080| 1.383.210| 1.514.340| 1.645.470| 1.776.600| 1.907.730
dong
10 |Mc luong lao dong/Thing 10.366.200| 11.614.950| 12.973.680|14.332.410| 15.691.140| 17.049.870| 18.408.600| 19.767.330
(Hcb+Hcp) * MLes * (1+Hdc) + BHId U R R e R R e R
11 |Mic lwong lao dong/Ngay 398.700| 446.720| 498988 551.247| 603505 655.764] 708.023|  760.282|1 0" gian lao dong dé tinh mitc hiong
lao dong binh quan thang la 26 ngay.
12 [Muec luong lao dong/Gids 49.838 55.841 62.373|  68.906| 75438  81.971 88.503|  95.035|Thoi gian lao dong 08 gio/ngay
[Hé s6 phu cip (Hpc) 0,00
Viing I I 1" IV
H¢ s6 diéu chinh ting thém tién lwong (Hdc) 1,2 0,9 0,7 0,5
Bio hiém xi hoi 17,50%
Bio hiém y té 3%
Bio hiém thit nghiép 1%
Kinh phi cong doan 2%
Miic lwong lao dong/Ngay 26
Miic lwong lao dong/Gié 8
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Ving

v

Miic lwong tdi thiéu ving ap dung dbi voi
ngudi lao dong 1am viéc theo hop ddng lao
dong
(T ngay 01/7/2022)

4.680.000

4.160.000

3.640.000

3.250.000

Mtc luong co s&
(T ngay 01/7/2023)

1.800.000
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