~ _UBNDTINHTAY NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Doc 13p - Ty do - Hanh phic

Sé: 1112 /HD-STTTT Tay Ninh, ngay1ll thang7 ndm 2023

HUONGDAN
Thue hién tiéu chi thong tin, truyen thong dé thi
trong xay dung dé thi vin minh trén dia ban tinh Tay Ninh

Can cr Quyét dinh sd 04/2022/QD-TTg ngay 18/02/2022 cuia Thu tudng
Chinh phu quy dinh tiéu chi, trinh tu, tht tuc xét cong nhan dat chudn d6 thivin
minh;

Thuc hién Ké hoach s6 792/KH-UBND ngay 21/3/2023 cta UBND tinh
trién khai thyc hién Quyét dinh s6 04/2022/QD-TTg ngay 18/02/2022 cta Thu
tudng Chinh phu quy dinh tiéu chi, trinh ty, thi tuc xét cong nhan dat chuan d6 thi
van minh trén dia ban tinh Tay Ninh,

S¢ Thong tin va Truyén thong hudng dan thuc hién tiéu chi s6 05. Thong
tin, truyén thong d6 thi trong xdy dung dat chuan d6 thi van minh trén dia ban
tinh Tay Ninh nhu sau:

I. Panh gia tiéu chi phuong, thi tran dat chuan dé thi vin minh trén
dia ban tinh

1. Tiéu chi s6 05. Thdng tin, truyén thong dé thi: C6 5 chi tiéu cu thé
thuc hi€én nhw sau:

a. Chi tiéu 1. X3, phuong, thi trin ¢ dai truyén thanh va hé thong truyén
thanh va loa truyén thanh théng minh dén cac t6 dan phd.

Chitidu dat khi ddp vmg Cac diéu kién sau:

- C6 dai truyén thanh (mg dung céng nghé théng tin - vién thdng hoat dong
thuong xuyén.

- 100% khu dan cu ¢6 loa truyén thanh hoat dong thudng xuyén.

H¢ thong loa hoat dong thuong xuyén: Bam bao viée tiép song, phét lai cac
chuong trinh thoisu va cac chuong trinh khac ciia Dai Tiéng n6i Viét Nam, Dai Phét
thanh va Truyén hinh tinh; cic chuong trinh phét thanh cap huyén, cap xa.

- 100% to dan phd dugc nghe cac chuong trinh phat thanh trén dai phat
thanh cta x4, phuong, thi trin.

- Dbivoi dai truyén thanh tng dung cong nghé thong tin - vién thong: Bam
bao cac diéu kién vé co s& vat chat, trang thiét bi k¥ thuat, yéu cau vé ky thuat,
két ndi, an toan thong tin tai Thong tw 39/2020/TT-BTTTT ngay 24/11/2020 cua
Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh vé quan Iy dai truyén thanh cép xa ung



dung cong nghé thong tin - vién thong.

b. Chi tiéu 2. X, phuong, thi trdn dugc trang bi st dung cdng nghé vién
thdng, internet ndi dung vé phudng, X, thi trin ¢4 mang ndi bd (LAN) bao dam
an toan an ninh mang; can bd, cong chirc phudng, thi tran dugc trang bi may tinh
va co két néi Internet bang rong.

Chitiéu datkhi dap iing cdc diéu kién nhwsau:

- 100% cAac x4, phuodng, thi trAn phu song mang 4G/5G.

- CH két ndi cap quang internet bang rong.

- C6 mang ndi bd (LAN) duoc trang bi cac thiét bi, phﬁn mém dam bao an
toan an ninh thong tin.

- 100% can bd cong chirc dugc trang bi may tinh két ndi Internet phuc vu
lam viéc.

c. Chi tiéu 3. X, phuong, thi tran ing dung cong nghé théng tin trong cong
tac quan Iy, diéu hanh bang cac ndi dung cu thé hon vé tng dung hé thong théng
tin giai quyét tha tuc hanh chinh, sir dung cac phan mém ding chung va img dung
chirky sé trong quanly diéu hanh tai x&, phuong, thi tran.

Chitiéu dat khi dap img diéu kién nhwsau:

- CO sir dung hé thong thdng tin giai quyét thii tuc hanh chinh hiéu qua. Ty
1& hd so duge xtr ly hoadn toan truc tuyén trén hé théng thong tin gidi quyét
TTHC dat trén 60%.

- CO sir dung hé thong quan ly vin ban diéu hanh cong viéc hiéu qua. Ty I¢
ho so cong viée dugce xir Iy trén moi truong mang dat 100%. 100% céc van ban
di duge Ky s6 (trir van ban mat).

- C6 ung dung hiéu qua céc phan mém dung chung cia tinh (thw dién tr
cong vu tinh TAY NINH, hop khéng gidy, Tay Ninh Smart, Cong théng tin dién
tir...); cac co s¢ dit iéu chuyén nganh (Co so dir liéu ho tich, Co so dit liéu can
bo cong chire, Vién chuec...).

d. Chi tiéu 4. Céc ho gia dinh ¢ thiét binghe nhin thdng minh, c6 thué bao
Internet bang rong va ty 1€ nguoi dan sirdung dién thoai di dong théng minh.,

Chitiéu datkhi dap vmg cac diéu kién sau:

- X4, phuong, thi tran c6 ty 1& dan sb theo do tudi lao dong c6 thué bao sir
dung dién thoai thdng minh dat toi thiéu 85%.

- Tylé ho gia dinh c6 duong Internet cép quang bang rong dat tdi thiéu 90%.

- 100% cac ho gia dinh duwoc xem mot trong sb cac phuong thirc truyén hinh
vé tinh, cap, s6 mit dat, truyén hinh qua mang Internet.

d. Chi tiéu 5. C6 kénh giao tiép chinh thirc trén mang xa hdi cua Viét Nam



(Zalo, Mocha, Lotus, Gapo,...)

Chitidu dat khi dap vmg cdc diéu kién sau:

- C6 kénh giao tiép cua linh dao X3, phuong, thi trin voi trudng cac khu
dan cu trén mang xa hoi cua Viét qu dé thong tin trao doi, nim bat, giai quyét
cac vudng mac kip thoi khi ¢ yéu cau.

- Cb kénh giao tiép chinh thirc ctia X4, phudng, thi trin trén mang xa hoi
ctia Viét Nam dé cung cép thong tin, quang ba, giao tiép véi céc td chirc, cong
dan.

2. Ho so thAm dinh va tai liéu kiém ching:

- Vin ban dé nghi tham dinh ctia UBND huyén, thi xa, thanh phd.

- B&o cé4o két qua thuc hién tiéu chi thdng tin, truyén thong do thi cia
UBND huyén, thi x4, thanh phd (Phy luc 01).

- Quy ché hoat dong cua dai truyén thanh cap x& Quyét dinh bo nhiém
Trudng dai, Pho Truong dai.

- Quyét dinh thanh 1ap Ban bién tap Cong thdngtin dién ttr, phan cong nhiém
vu thanh vién Ban bién tap (néu co).

- CAéc tai liéu khac cd lién quan.

I1. Panh gia tiéu chi huyén, thi x&, thanh phé trwe thudc tinh dat chuén
do thi vin minh trén dia ban tinh

1. Chi tiéu 1. Ha tang cOng nghé thdng tin truyén thong.

C6 mang ndi bd (LAN) va mang dién rong két ndi vdi cac phong chuyén
mon va cac xa, phuong, thi tran truc thudc duogc bdo dam an toan an ninh mang;
ty 16 can b, cong chirc duoc trang bi may tinh va co két ndi Internet bang rong.

Chitiéu datkhi dap vmg cac diéu kién sau:

- Huyén, thi x4, thanh phd c6 mang ndi bo (LAN) dugce trang bi cac thiét
bi, phan mém dam bao an toan an ninh théng tin (tuong kira, phan mém diét virus).

- C6 mang dién rong (WAN) hoidc mang truyén s liéu chuyén dung dugc
két no1 to1 cac phong chuyén moén, cac xa, phuong, thi tran truc thudc dugc trang
bi cac thiét bi an toan an ninh mang.

- Ty Ié can b, cong chirc duge trang bi may tinh va két ndi Internet bing
rong dat to1 thieu 100%.

2. Chi tiéu 2. Ung dung hé thong théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh, st
dung cac phan mém dung chung va tmg dung chir ky sb trong quan Iy diéu hanh.

Chitidu datkhi dap vmg cac diéu kién sau:

- C6 sir dung hé théng théng tin giai quyét tht tuc hanh chinh hiéu qua. Ty 18
h6 so duogc xir ly hoan toan tryc tuyén trén hé thong théng tin giai quyét



TTHC dat trén 60%.

- C6 str dung hé thdng quan Iy vin ban diéu hanh cdng viéc hiéu qua. Ty ¢
ho so cong viéc duogc xir Iy trén moi truong mang dat 100%. 100% céc vanban di
duoc ky sb (trir vin ban mat).

3. C6 tng dung hiéu qua céc phan mém dung chung cia tinh (thw dién tir
cong vu tinh TAY NINH, hop khéng gidy, Tay Ninh Smart, Cong théng tin dién
tir...); cac co so dir liéu chuyén nganh (Co so dir liéu ho tich, Co so dir liéu can
bé cong chirc, Vién chirc...).

4. Chi tiéu 3. Coéng thdng tin dién tir cung cép day du théng tin theo
quy dinh.

Cong thong tin dién tr cung cip thong tin dam bao theo quy dinh tai Nghi
dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu Quy dinh vé viéc cung cip
thong tin va dich vu cong truc tuyén ctia co quan nha nude trén moi truong mang.

5. Ho so thAm dinh va tai liéu kiém ching:

- Vin ban dé nghi tham dinh ctia UBND huyén, thi X3, thanh ph.

- Bao céo két qua thuc hién tiéu chi théng tin, truyén thong d6 thi ctia
UBND huyén, thi x4, thanh phé (Phu lyc 02).

- Quyét dinh thanh 3p Ban bién tdp cOng thong tin dién tir; phan cong
nhiém vu thanh vién Ban bién tap; Quy ché hoat dong ctia Ban bién tap.

- CAéc tai ligu khac co lién quan.

Trén day la Huéng dan thuc hién tiéu chi s6 05 thong tin, truyén thong do
thi trong B0 tiéu chixdy dung d6 thi van minh trén dia ban tinh Tay Ninh. Trong
qua trinh thuc hién, néu c6 vudng mic, phat sinh dé nghi phan anh, trao doi véi
S¢ Thong tin va Truyén thong dé duoc hudng dan, giai dap.

KT., GIA'I\/I bOC
Noinhgn: PHO GIAM DbOC
- UBND tinh (bao c&o);
- S6 VHTT&DL,
- UBND cac huyén, thi xa, TP;
- BGD So;

- C&c phong, don vi thudc So;

- Phong VHTT céc huyén, thi xa, TP;

- Trung tam VHTTTT cac huyén, thi xa, TP;
- Luu: VT, PTTBCXB.

Huynh Thanh Nam



5

PHU LUC 01
Miu bao c4o tiéu chi thdng tin, truyen thong do thi trong b ti¢u
chi xét cong nhan x&, phuong, thi tran dat chuin do thi van minh

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
...... ( huyén, thi xa, thanh pho) Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:/BC-UBND ngay .....thang ..... nam 20....
BAO CAO

Két qua thue hién tiéu chi s6 05. Thong tin, truyén thong dé thi trong bd
tiéu chi xét cong nhan xa, phwong, thi tran dat chuan do thi vin minh

Can cir Heongdansé  [HD-STTTTngdy  thang  ndm 2023 ciia Sé
Thong tin va Truyén théng vé viéc hudng dan thuc hién tiéu chi thong tin, truyén
thong do thi trong xay dung doé thi van minhtrén dia ban tinh Tay Ninh;

UBND huyén/thixd/thc‘mh pho.... .. bdo cdo két qua thuc hién tiéu chi
s6 05. Théng tin, truyén théng do thi trong bo tiéu chi xét cong nhdn phuong, thi
tran dat chudn dé thi van minh déi véi xalphwong/thi tran . e RAM
cu thé nhwrsau:

I. Két qua thwe hién tiéu chi

1. Chi tiéu 1. X4, phuong, thi trn c6 dai truyén thanh va hé théng truyén
thanh va loa truyén thanh théng minh dén cac t6 dan phd.

- Xa/phuong/thi trAnco ........ (ghi s6 lwong dai) dai truyén thanh tmg dung
CNTT-VT, duogc xay dung tir ndm ... (ndm nao?).

- Chtng nhan dam bao an toan an ninh thong tin s6 .....ngdy ..../..../...co
hiéu luc dénngdy .../ ... ......

- Quy ché hoat dong cta Pai dugc ban hanh tai Quyét dinh s /QD-
UBND ngay ...../..../.....cuaa UBND.......

- SO nhan sy phu trach quan 1y, van hanh dai: ¢6 .... nguoi.

- Tinh trang van hanh, hoat dong cta dai .... (hoat déng tot/binh
thuong/xuéng cdp, hwhong gi?).

-Pbi v6i cum loa khu déan cu:

+ X3¢0 .... (ghi s6 lwong khu). S6 khu c6 cum loa truyén thanh I ... (ghi
s6 lwong thon).

+ Tinh hinh hoat dong: (Chi tiét tai Biéu 01 kém theo)

(C6 Quy ché hoat dong ciia dai truyén thanh cap xd; Quyét dinh bé nhiém
truong, phé dai; phéan cong nhiém vu)
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2. Chi tiéu 2. Phuong, thi tran dugc trang bi sir dung céng nghé vién thong,
Internet bang cac ndi dung vé phudng, thi tran ¢6 mang ndi bd (LAN) bao dam an
toan an ninh mang; cén bo, cong chirc phudng, thi trin duoc trang bi may tinh va
c6 két ndi Internet bang rong.

Pénh gia hién trang ha tang mang tai don Vi...........cceouvvveveenene..

- S6 can bo cong chirc dugce trang bi may vi tinh/tong s6 can bo, cong chic
CUAXA: .oovvninnnnn.

- Théng ké sb lugng thiét bi bao mat, phﬁn mém diét virus duge trang bi, cai

-S4 lwong dudng truyén Internet duoc trang bi .................. S6 may tinh
dugc két ndi mang Internet.

3. Chi tiéu 3. X4, phuong, thi trin Gng dung cong nghé thong tin trong cong
tac quan 1y, diéu hanh bing cac ndi dung cu thé hon vé ung dung hé thdng mot
cira dién tir, str dung hé thong quan Iy vin ban va diéu hanh, strdung cac phin mém ding
chung va tng dung chitky sé trong quan Iy diéu hanh tai x4, phuong, thi tran.

- Théng ké s liéu trong ndm thyc hién trén hé thong thong tin gidi quyét
TTHC: S6 lwong hd so tiép nhan, sb lwong hd so giai quyét. SO lwong hd so tiép
nhan truc tuyén, s6 lwong hd so giai quyét truc tuyén. Ty & hd so duoc xtt Iy truc
tuyén toan trinh trén hé thong thong tin giai quyét TTHC dat bao nhiéu %.

- Hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh congviéc: Tong sé van ban, di dén
trén hé thdng quan Iy van ban va diéu hanh. S4 vin ban dugc ky sb thong qua hé
thong van ban qua ly diéu hanh. Ty 1é ho so cong viée duge xi ly trén moi trudong
mang dat bao nhidu %?. C4c vin ban di duoc Ky so (trir vian ban mat) dat bao
nhiéu %?.

+ Panh gia viéc sir dung cac phin mém dung chung cua tinh (thu dién tir
cong vu tinh TAY NINH, hop khéng gidy, Tay Ninh Smart, Cong thong tin dién
tir...); cac co so dit liéu chuyén nganh (Co so dir liéu ho tich, Co so dir liéu can
bé cdng chire, Vién chire.); tinh hinh cép nhat, tng dung s6 liéu vé dan cu trong
quan Iy tai X&/phudng/thi tran.

4. Chi tiéu 4. Cac ho gia dinhc6 thiét bi nghe nhin thong minh, c6 thué bao
Internet bang rong va ty 1¢ nguoi dan surdung dién thoai di dong thong minh.

- X4, phuong, thi tran c6 ty 1& dan sb trong d6 tudi lao dong co6 thué bao
str dung dién thoai thdng minh/tong s6 dan ciia Xa: ....... [o..... Dat bao nhiéu %?

- Ty 1é ho gia dinh c6 dudng Internet cép quang bing rong/tong sé dan cia
Xa: ....... [oci... dat bao nhiéu %?

- Ty 16 c4c ho gia dinh duwoc xem mot trong sb cac phuong thire truyén hinh vé
tinh, cép, s6 mat dat, truyén hinh qua mang Internet dat bao nhidu %?



.

5. Chi tiéu 5. C6 kénh giao tiép chinh thic trén mang xa hoi cia Viét
Nam (Zalo, Mocha, Lotus, Gapo,. ).

C6 st dung kénh giao tiép cua lanh dao x& phuong, thi trin véi truong cac
khu dan cu trén mang x& hoi cua Viét Nam dé thong tin trao doi, nam bat, giai
quyét cac vudng mac kip thoi khi c6 yéu cau khong? Panh gia hiéu qua khi si
dung tng dung?

C6 sir dung kénh giao tiép chinh thic cua X3, phuong, thi tran trén mang xa
hoi cua Viét Nam dé cung cap thdng tin, quang bé, giao tiép vdi cac to chirc, cong
dan khéng? Panh gia hiéu qua khi sirdung tmg dung?

I1. Nhimg kho khin vuéng mic: Danh gia kho khan vudng mac khi thyc
hién cac chi ti€u .

M1 Ty danh gi4

X&/Phuong/Thi tran ...... (dat/khong dat trén co so két qud thyc hién so voi
yéU cdu ciia tiu chi) tidu chi sé 5. Thong tin, truyén thong d6 thi trong bo tiéu chi
xét cng nhan x4, phuong, thi tran dat chuan d6 thi van minh.

Noinhdn:

CS6TT&TT: TM.UBND ....oveenen,

: : CHU TICH

T : (Ky tén, dong ddu, ghird ho tén)



Hién trang hoat ddng ciia hé thong truyén thanh co'sé trén dia ban

8

Biéu 01

x4, phwong, thi tran....

So cum loa |
hoat. dong S6 cym loa Co hé
Téngsé | . "°"5 |hoatdong [S6 cum loa| "8 "N | Ghij chy
STT Ténkhu 0ngI(SJg binh thwong Oiém(’mg olcl?m (itng dung
cum Ong | CNTT-VT)
1 khu A
2 khu B
3

Tongcong:
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PHU LUC 02
MAu bao cao thim dinh tiéu chi thong tin, truyen thong dé thj trong bj tiéu
chi xét cong nhan huyén, thi x4, thanh pho dat chuin dé thi viin minh

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------ ( huyén, thi Xa, thanh pho) Doclap - Twdo - Hanh phic
S6: /BC-UBND ngay ..... thang ..... nam 20....
BAO CAO

Két qua thue hién tieu chi thong tin, truyen thong do thi trong bo tiéu
chixét cong nhan huyén, thi xa, thanh phé dat chuan dd thi vin minh

Can cir Hudng dan Sé,‘ [HD-STTTTngay  thang  nam 2023 cua So
Thong tin va Truyén thong vé viéc huong dan Thuc hién tiéu chi thong tin, truyén
thong do thi trong xay dung do thi van minh trén dia ban tinh Tay Ninh;

UBND huyén/thixd/thdnhphé .. bdo cdo két qua thuc hién tiéu chi
s6 05. T. hong tin, truyen thong do thi trong bo tieu chi xet cong nhan huyén/thi
Xalthanh phé dat chudn dé thi van minh .. e RAM cu thé nhwsau:

|. Két qua thuc hién tiéu chi
1. Chi ti¢u 1. Ha ting cong nghé thong tin truyén thong

Co6 mang ndi by (LAN) va mang dién rong két n6i voi cac phong chuyén
mon va céc xi, phuong, thi tran truc thude dugc bao dam an toan an ninh mang;
ty 1& can bo, cong chirec duoc trang bi may tinh va c6 két ndi Internet bang rong.

- Théng ké s6 luong phong/ban............ , s0 lugng can bo cong chire duoc
trang bi may tinh c6 két no6i Internet................. dat ty 1¢ bao nhiéu %?

- Thong ke s6 1u:0mg thiét bi dam bao an toan an ninh thdéng tin (tudng
Itra...... phan mém diét virus............... may tinh ...............

- Co mang dién rong (WAN) hodc mang truyén so licu chuyén dung dugc
két ndi t6i cac phong chuyén mon, cac xa phudng, thi tran truc thudc dugc trang

bicac thlet,b1 an toan an ninh mang nao PR PPPOPY ?
- SO lugng can by quan tri h¢ thong mang tai co quan ........... Trinh do
chuyén mon...........cco.......

2. Chi tiéu 2. Ung dung hé thong mét cira dién tir, sir dung cac phan
mém dung chung va ing dung chir ky 50 trong quan ly diéu hanh

- Thong ké sé lidu (trong nam) thyc hlen hé¢ thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh: S6 luong ho SO tlep nhén, s luong ho so g1a1 quyét. SO lugng hd
so tiép nhan tryc tuyén, sb luvong ho so giai quyét truc tuyén. Ty 16 hé so duoc xtr
Iy truc tuyén toan trinh trén hé théng thong tin giai quyét TTHC dat bao nhiéu
%7?.
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- Hé thong quan ly van ban va dleu hanh cong viéc: Tong s6 vin ban, di
dén trén hé thdng van ban diéu hanh. S6 vin ban duoc ky s6 thong qua hé thong
van ban quan Iy diéu hanh. Ty I& hd so cong viéc duge xir Iy trén moi trudng
mang dat bao nhiéu %?. Cac van ban di duoc ky sb (trr van ban mat) dat bao
nhiéu %?.

- banh gia viéc sir dung cac phan mém dung chung cua tinh (thu dién tir
cong vu tinh TAY NINH, hop khéng gidy, Tay Ninh Smart, Cong théong tin dién
.. ) cac co'so dir lieu chuyén nganh (Co so dir licu ho tich, Co so dir liu can
bé cong chirc, vién chire...); Tinh hinh cp nhat, tmg dung s6 liéu vé dan cu trong
quan Iy tai x&/phudng/thi tran.

- Danh gia vé hiéu qua trong viéc Gmg dung cac hé thdng néu trén; cac kho
khan vudng mac trong qua trinh thuc hién.

3. Chi tiéu 3. Cong thong tin dién tir cung cap diy di thong tin theo
quy dinh

Danh gla viéc cung cép thong tin trén Cong thong tin dién tir quy dinh tai
Nghi dinh 6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu Quy dinh vé viée
cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén cta co quan nha nudc trén moi
truong mang. ] )

Il. Nhitng khé khan vieoéng méc: Danh gid kho khan vudng mac khi
thuc hién cac chi tiéu .

1. Tw danh gia

Huyén/Thi xa/Thanh phé ...... (dat/khong dattrén co so két qua thuec hién
0 vOi yéu cdu cua tieu chi) ti€u chi s6 05. Thong tin, truyén thong do thi trong
bo ti€u chi xét cong nhan thanh phd, thi xa dat chuan do thi van minh.

Noi nhdn:

- S5 TT&TT TM.UBND ..ccuuennnne..

. CHU TICH
SRR ; (Ky tén, dong ddu, ghird ho tén)
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